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Änderung / Abmeldung
Ihres emotach-Geräts in Österreich

Sehr geehrte Damen und Herren,

für eine Datenänderung oder die Abmeldung Ihres emotach-Geräts vom 
österreichischen GO-Mautsystem senden Sie uns bitte das vollständig 
ausgefüllte und unterzeichnete Formular eingescannt oder in Kopie.

Was können Sie veranlassen?
• Änderung der Stammnummer eines emotach-Geräts*
• Änderung der Fahrzeugdaten

(Kfz-Kennzeichen / Mindestachsanzahl / nachweispflichtige Tarifmerkmale
(EURO-Emissionsklasse, Antriebsart) / Zulassungsstaat)*

• Änderung der Kartendaten*
• Abmeldung Ihres emotach-Geräts vom österreichischen Mautsystem

* Für eine Datenänderung legen Sie dem Formular bitte die Zulassungsbescheinigung
(Fahrzeugschein) und – falls daraus EURO-Emissionsklasse und Antriebsart
nicht hervorgehen – weitere Nachweisdokumente bei. Dazu zählen:

• CoP-Dokument (Conformity of Production)
• CEMT-Nachweis der Übereinstimmung mit den technischen

und Sicherheitsanforderungen für ein Kraftfahrzeug
• CoC-Dokument (Certificate of Conformity)

Die Änderung wird wirksam, sobald Sie eine Bestätigung von uns erhalten. Bitte 
beachten Sie, dass wir bei einer Änderung der Stammnummer eine positive 
Rückmeldung des Bundesamtes für Zoll und Grenzsicherheit (BAZG) 
abwarten müssen, bevor wir Ihnen die Änderung bestätigen können.

Bei Fragen zur Nutzung Ihres emotach-Geräts in Österreich 
wenden Sie sich bitte an das ASFINAG Service Center:
Telefon: 0800 400 12 400 (kostenlos aus Österreich und Deutschland) 

+43 1 955 1266
E-Mail: ch@asfinag.at   Fax: +43 1 955 1277

Wir wünschen gute Fahrt!
Ihr ASFINAG Service Center

Hinweis zum Datenschutz
Nähere Informationen zu Art und Umfang der von der ASFINAG verarbeiteten personenbezogenen Daten sowie zu 
Ihren Rechten auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Widerruf und Übertragbarkeit 
finden Sie auf www.asfinag.at/privacy. Sie können sich per E-Mail an unsere Datenschutz-Beauftragten 
(datenschutz@asfinag.at) sowie an die zuständige Aufsichtsbehörde wenden.

mailto:ch%40asfinag.at?subject=
https://www.asfinag.at/privacy
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An: ASFINAG Service Center / Partner- und Abrechnungsmanagement
E-Mail: ch@asfinag.at
Fax:  +43 1 955 1277

Ich möchte *

Kundennummer bei

Vollständiger Name *

Straße * Hausnummer *

Plz * Ort * Land *

Ansprechperson

E-Mail-Adresse * Telefon

UID-Nummer
* Pflichtfeld

Ort, Datum Rechtsgültige Unterfertigung

Kfz- 
Kennzeichen

Zulassungs- 
staat

Grund-
kategorie
(Mindest-
achsanzahl)

Stammnummer
EURO-
Emissions-
klasse, 
Antriebsart

vollständige 
Kartennummer des 
Zahlungsmittels

Ablauf-
datum
MM/JJJJ

Änderung / Abmeldung
Ihres emotach-Geräts in Österreich
Antrag nur für Abmeldung des Schweizer Fahrzeuggerätes verwenden.
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